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Alle varemeaerker og produktnavne, billeder og logoer anvendt i denne publikation tilhgrer
og/eller er registrerede varemeerker for deres respektive ejere.

Skeermbilleder fra Microsoft produkter gengives med tilladelse fra Microsoft Corporation.
Clip arts bruges med tilladelse fra iband.com.
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Om denne guide

Denne publikation er et produkt af Socrates-Minerva projektet Learn@Work, og den er tilrette-
lagt som en introduktionsguide til eleering pa arbejdspladsen, som kan bruges som stgttemate-
riale af den leerende. Guiden er skrevet i et sa lettilgaengeligt sprog som muligt. Formalet er at
give dig som leerende eller kursist vejledning i hvilke feerdigheder der kreeves for at veere en
effektiv bruger af eleering pa arbejdspladsen. Der findes mange bgger, artikler og on line-
ressourcer som handler om arbejdspladsleering og eleering, og vi har inkluderet en liste over nog-
le af disse til sidst i guiden. Det er vigtigt at kigge pa i hvert fald nogle af disse for at fa en bed-
re forstaelse for de forskellige tilgange der kan tages til leereprocessen. Denne guide er imidler-
tid unik pa den made, at den gnsker at diskutere hvordan eleering kan stgtte lzering pa arbejds-
pladsen.

Kombinationen af forskellige leeringsformer har faet betegnelsen “blended learning”. Vi mangler
endnu at se det fulde potentiale af blended learning, som bestar af en raekke forskellige laerings-
og undervisningsmetoder og teknologier, blive realiseret. Det geelder for bade webbaserede til-
gange til leering, og nyere former for digital kommunikation og social software som podcasting
eller myspace, at de ikke kun tiltaler den yngre generation, men ogsa undervisere og udviklere
af eleering tager dem til sig. Ikke desto mindre, uanset hvilken teknologi der bruges, har al suc-
cesfuld leering brug for et vist element af refleksion. Denne guide behandler dette forhold.

Guiden bestar af fem dele: Forberedelse; Kvalifikationsudvikling; Laeringsforberedelse; Under
kurset; og Neeste skridt. Du kan lsese dem uafhaengigt af hinanden og i den raekkefglge som er
mest relevant i forhold til dine behov. Selve beskaffenheden af elaering afspejler
nedvendigheden af at fokusere pa computerfeerdigheder.

Vi haber guiden vil vaere anvendelig for dig. Dine kommentarer er velkomne - besgg vores hjem-
meside via linket i det naeste afsnit. Feedback fra dig vil blive brug til at forbedre vores materia-
ler til leerende og leeringsfeellesskaber.

Learn@Work-holdet

Om Learn@Work

Learn@Work er et Socrates-Minerva projekt, finansieret med stgtte fra Europa Kommissionen.
Det toarige projekt, som knytter institutioner fra Storbritannien, @strig, Belgien, Danmark og
Irland sammen, udforsker og udvikler materialer til at stgtte effektiv forberedelse af brugere af
eleering og arbejdspladsleering.

Malet med Learn@Work er at forgge indsatsen med lzeringsforberedelsen forud for, og stgtten af
den leerende undervejs | et arbejdspladsbaseret leeringsforlgb. Dette sker gennem brug af mo-
deller for IKT, som er afprgvet i eleering og fjernundervisning. Vi vil udforske brugen af internet-
baserede feellesskaber og arbejdsgrupper som middel til at reducere isolationen af den individu-
elle leerende; udviklingen af modeller til bedre stgtte og stilladsering”, og teknikker der mulig-
ger fortsat interaktion efter laeringsforlgbet gennem etableringen af baeredygtige laeringsfeelles-
skaber. Besgg Learn@Work-projektets hjemmeside for at finde ud af mere.

http://www.learnatwork.info
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Hvad er arbejdspladslaering?

Der er ingen universaldefinition af arbejdspladsleering og betydningen af begrebet varierer be-
tragteligt. Nogle definitioner forstar det udelukkende som traening:

Arbejdspladsbaseret leering er al treening som relaterer sig direkte til de krav der knytter
sig til jobs som tilbydes i din organisation (SECRU 2002).

Leeringsteoretikerne Boud & Solomon (2001) som er interesserede i arbejdspladslaering og hgje-
re uddannelse har en mere kompleks definition. De haevder, at arbejdspladsleering typisk invol-
verer fglgende:
e Partnerskab mellem akademiet (udbyderen af uddannelse) og arbejdets realiteter;
e Arbejdsplads-leerende forhandler individualiserede leereplaner;
¢ Uddannelsesprogrammet stammer fra arbejdspladsens behov snarere end fra ud-
dannelsesinstitutionen;
o Afseettet for programmet tages under hensyntagen til den leerendes kompetencer og
den lzereproces de gnsker at indgd i;
e Leaeringsprojekter foregar pa arbejdspladsen;
e Uddannelsesinstitutionen vurderer leeringsudbyttet ud fra en tveerfaglig forstaelses-
ramme.

Uanset hvilken definition man veelger, er det klart at der ma veere en teet relation mellem ar-
bejdspladsens, og dermed arbejdsgiverens, behov, og leereprocessen. Dette kan naturligvis med-
fare spaendinger enten mellem uddannelsesudbyderen og arbejdsgiveren, eller mellem den lae-
rende og arbejdsgiveren. Arbejdspladsleering kan imidlertid veere frugtbart for alle tre parter,
hvis disse forhold forhandles ordentligt. Organisationens ydeevne forbedres, den leerende far nye
kvalifikationer, og uddannelsessystemet kan vise sin relevans for arbejdsmarkedet.

Hvad er elaering?

Eleering star for Elektronisk Leering, og betyder simpelt hen lzering baseret pa elektroniske me-
dier. Eleering daekker et bredt spektrum af veerktgjer og processer, heriblandt computerbaseret
materiale, video, CD-rom, webbaseret materiale, email, MP3-/videospillere med mere.

Mange kurser leveres som eleering eller gennem blended learning hvor former for traditionel
undervisning ogsa indgar. Da teknologien konstant udvikles, bliver tekniske feerdigheder stadig
vigtigere. Mens nogle nye teknologier som podcasting tages i brug, spiller ”traditionelle” faerdig-
heder stadig en vigtig rolle i laereprocessen, og indholdet er meget ofte afhaengigt af studiefor-
mern. Fagr du begynder pa et eleeringsforlgb, er det nyttigt at overveje dets fordele og udfor-
dringer:

Fordele
e Fleksibilitet (tid og sted) - du bestemmer hvor og hvornar du laerer
e Lavere omkostninger - du sparer penge til transport og til visse materialer, etc.
e Nemt at gennemse og overskue materialer - let at repetere pa baggrund af materialer

Udfordringer
e Fleksibilitet - du far brug for staerk motivation og en god laese-/laereplan
e Teknologi - feerdigheder og computer-/internetadgang er ngdvendigt
« Vildledende nemhed - du far stadig brug for tid til leese.
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Hvis du veelger det rette kursus for dig fra en veletableret institution, og forbereder dig godt pa
at skulle studere, sa vil du kunne drage nytte af elaeringsmaterialer, overvinde vanskeligheder og
opna det gnskede leeringsudbytte.
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